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  وزارت جهاد كشاورزيشناسنامه خدمت 
   :عنوان خدمت -1

  بذر محصولات زراعي توزيع

  شناسه خدمت -2
  )شودريزي كشور تكميل مياين فيلد توسط سازمان مديريت و برنامه( 
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ارائه
تدهنده 

خدم
  

   :نام دستگاه اجرايي

   وزارت جهاد كشاورزي
  :نام دستگاه مادر

  معاونت امور زراعت
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بخشي از اين بذور توسط كشاورزان  .باشدنياز مي ميليون تن بذر مورد 5/1براي توليد محصولات زراعي سالانه حدود   شرح خدمت

بذر بر اساس  كنندههاي توليدشركتبخش ديگري از اين بذور توسط  شود،و مصرف مي به صورت خودمصرفي تامين

، طي مجوز حمل، به محل هابذور توليدي توسط اين شركت .شودگواهي شده توليد مياستانداردهاي توليد بذور 

كشاورزان  بهتعريف شده يك مكانيسم دار تحويل بذر طي ها عهدهاين شركت. گرددكننده منتقل ميتوزيع هاي شركت

منظور ابتدا مراكز جهاد كشاورزي دهستان، به بررسي صلاحيت درخواست بذر كشاورزان براي اين  .باشندمي

در ادامه با اتعقاد قرارداد سه . نمايندپرداخته و با توجه به سوابق همكاري آنان، سهميه بذر و اولويت آنان را تعيين مي

كننده ر، بذر مورد نياز توسط شركت توزيعكننده بذجانبه ميان سازمان جهاد كشاورزي استان، كشاورز و شركت توزيع

دار محاسبه ميزان يارانه قابل پرداخت به همچنين مديريت جهاد كشاورزي شهرستان، عهده. گرددتحويل كشاورز مي

را به توزيع بذر به كشاورزان مستندات ها باشند، كه براي اين منظور اين شركتكننده بذر ميهاي توزيعشركت

نمايند كه پس از بررسي و تاييد توسط نمايندگان؛ موسسه تحقيقات ثبت و اورزي استان ارايه ميسازمان جهاد كش

  .باشدگواهي بذر و نهال، مديريت جهاد كشاورزي شهرستان و معاونت امور زراعت، قابل پرداخت مي

  )GGGG2222CCCC(خدمت به شهروندان ����  نوع خدمت 

  )GGGG2222BBBB(خدمت به كسب و كار ����

  )GGGG2222GGGG(هاي دولتيخدمت به ديگر دستگاه����

نوع 

ن
خاطبي

م
 كننده بذرزيعهاي توشركتكشاورزان،   

  گريتصدي����  حاكميتي����  ماهيت خدمت 

  روستايي����  ستانيشهر����  شهري����  استاني����  ايمنطقه����  ملي����  سطح خدمت

  :رويداد مرتبط با
  كشاورزي

  ثبت مالكيت����  تامين اجتماعي����  كسب و كار����  ماليات����  سلامت����  آموزش����  تولد ����

  وفات����  هامدارك و گواهينامه����  بازنشستگي����  ازدواج����  بيمه����  تاسيسات شهري ����

    زراعتامور : ساير����

  رخداد رويدادي مشخص����  فرارسيدن زماني مشخص����  تقاضاي گيرنده خدمت    ����  نحوه آغاز خدمت

  :  ...ساير����  تشخيص دستگاه����

، مدارك شناسايي توليدكننده، مستندات مربوط به توليد محصول، مستندات مالكيت زمين توليدي  مدارك لازم براي انجام خدمت

  تائيديه كارشناسي، قرارداد توليد، بندي كشاورزانسهميه، درخواست و مدارك كشاورز

قانون ) 32(و ) 31(مواد ، قانون برنامه پنجم توسعه كشور) 145(و ) 143(مواد قانون بودجه سنواتي،   قوانين و مقررات بالادستي

  كشاورزي و منابع طبيعيبخش وري افزايش بهره
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جزييا
  هزار نفر توليدكننده محصولات كشاورزي در سال 800  آمار تعداد خدمت گيرندگان  

  ماه 2-3  :خدمت متوسط مدت زمان ارايه

  تواتر
  سال ����فصل، ����ماه، ����:بار در يكيكبار براي هميشه،      ����

  درخواست كشاورز، عقد قرارداد، تحويل بذر : بار 3  تعداد بار مراجعه حضوري

به ) ريال(هزينه ارايه خدمت 
  خدمت گيرندگان

پرداخت به صورت   بانكي) هاي(شماره حساب  )مبالغ(مبلغ 
  الكترونيك

-  -  ����  
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  آنآدرس دقيق و مستقيم خدمت در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از 

www.www.www.www.        

      :نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن

  رسانه ارتباطي خدمت  نوع ارائه  مراحل خدمت
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   )برنامه كاربردي(تلفن همراه ����                                اينترنتي ����  الكترونيكي����  

  ارسال پستي����                    پست الكترونيك����

  پيام كوتاه����         تلفن گويا يا مركز تماس����

  )با ذكر نحوه دسترسي(ساير ����
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  غيرالكترونيكي����
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ت 
ضرور

جعه 
مرا
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ح
  جهت احراز اصالت فرد ����  

  جهت احراز اصالت مدرك����

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب����

   :ساير����

  :مراجعه به دستگاه

  ملي����

  استاني����

  شهرستاني����
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  الكترونيكي����  
  

  )برنامه كاربردي(تلفن همراه ����مانند وبگاه دستگاه             ( اينترنتي����

  ارسال پستي����،                               پست الكترونيك����

  كوتاه پيام����،                    تلفن گويا يا مركز تماس����

  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان����    دفاتر پيشخوان����

  عناوين مشابه دفاتر پيشخوان����

  )با ذكر نحوه دسترسي( ساير����

  غيرالكترونيكي����

ذكر 

ت 
ضرور

جعه 
مرا

ي
ضور

ح
  جهت احراز اصالت فرد ����  

  جهت احراز اصالت مدرك����

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب����

   :ساير����

  :به دستگاهمراجعه 

  ملي����

  استاني����

  شهرستاني����

  

مرحله توليد 
  خدمت

فرايند داخل دستگاه (

يا ارتباط با ديگر 

  )هادستگاه

  )ERPمانند اينترانت داخلي دستگاه يا (اينترانتي ���� ،)مانند درگاه دستگاه( اينترنتي����  الكترونيكي����
  )با ذكر نحوه دسترسي(ساير  ����پست الكترونيك، ����

ذكر ضرورت   غيرالكترونيكي����
  مراجعه حضوري

  قرارداد توليد، تحويل بذر، توليد محصول، تائيديه كارشناسي

ت
دم

خ
حله ارائه 

درمر
  

  الكترونيكي����
  

  )برنامه كاربردي(تلفن همراه ����مانند وبگاه دستگاه             ( اينترنتي����

  ارسال پستي����،                               پست الكترونيك����

  پيام كوتاه����،                    مركز تماستلفن گويا يا ����

  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان����    دفاتر پيشخوان����

  عناوين مشابه دفاتر پيشخوان����

  )با ذكر نحوه دسترسي( ساير����

  غيرالكترونيكي����

ذكر 

ت 
ضرور

جعه 
مرا

ي
ضور

ح
  جهت احراز اصالت فرد ����  

  جهت احراز اصالت مدرك����

  زيرساخت ارتباطي مناسبنبود ����

  پرداخت يارانه :ساير����

  :مراجعه به دستگاه

  ملي����

  استاني����

  شهرستاني����
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ستگاه

در د
  فيلدهاي مورد تبادل  هاي ديگرنام سامانه  

  استعلام الكترونيكي
استعلام 

        برخط  غيرالكترونيكي

oooonlinenlinenlinenline  
اي دسته

BatchBatchBatchBatch  
برنامه توزيع بذر شهرستان، پرداخت يارانه بذر به   سازمان جهاد كشاورزي استان

  كننده بذرهاي توزيعشركت

����    ����    ����    

بررسي صلاحيت متقاضي، تعيين سهميه و اولويت   مراكز جهاد كشاورزي دهستان

  برداراندريافت بذر بهره

����    ����    ����    

هاي يارانه، تائيد مدارك شركتتعيين ميزان   مديريت جهاد كشاورزي شهرستان

  كننده بذرتوزيع

����    ����    ����    

    ����    ����    ����  كننده بذرهاي توزيعتائيد مدارك شركت  موسسه تحقيقات ثبت و گواهي بذر و نهال
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-نام سامانه  نام دستگاه ديگر

هاي دستگاه 

  ديگر

مبلغ     فيلدهاي مورد تبادل
درصورت (

پرداخت 
    )هزينه

اگر استعلام   استعلام الكترونيكي
غيرالكترونيكي 

  :است، توسط
        برخط

oooonlinenlinenlinenline  
اي دسته

BatchBatchBatchBatch  

تحويل بذر به كشاورز،    كننده بذرشركت توزيع

  تكميل و ارائه مدارك
  دستگاه���� ���� ����  -

  كنندهمراجعه����

9 
- 

ن 
عناوي

فرآيندها
ت

ي خدم
  توليد بذر محصولات زراعيجوز مصدور   
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   :نمودار ارتباطي فرآيندهاي خدمت -10
  
  

  
  
  
  

  

  
  

  :واحد مربوط    :پست الكترونيك  :تلفن  :كننده فرمنام و نام خانوادگي تكميل

  معاونت امور زراعت  Yosef454454@gmail.com    سرپرست گروه بذر -يوسف يوسفي

  معاونت امور زراعت  Shamabadi1@yahoo.com    كارشناس مسئول بذر گندم –محمد احمدي فر

  :واحد مربوط    :پست الكترونيك  :تلفن  :فرم نام و نام خانوادگي تائيدكننده

كارشناس مسئول اصلاح  –سيدمهدي شفيعي قصر 

  و بهبود فرآيندها

  m.ghasr@agri-jahad.org  مركز نوسازي و تحول اداري  

  :واحد مربوط    :الكترونيكپست   :تلفن  :كنندگان فرمنام و نام خانوادگي نظارت

  مركز نوسازي و تحول اداري  m.ghasr@agri-jahad.org    رئيس مركز نوسازي و تحول اداري - ابوالقاسم ورداسبي

معاون مهندسي فرآيندها و  -زادهعلي امامي

  هااصلاح روش

  m.ghasr@agri-jahad.org  مركز نوسازي و تحول اداري  

    فرم شماره يك......                     سازمان / هاي حقيقي، حقوقي و دولتي در وزارتخانهخدمتليست اطلاعات 
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صدور 

  خدمت

  زمان تقريبي   مراجع ناظر
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    رم شماره دوف

    رديف
عنوان دستگاه استعلام 

    شونده

    نوع فرآيند

مدارك مورد 
    نياز

مدت 
    اراعتب

  هزينه
    )ريال(

زمان 
انجام 

  كار
/ روز(

    )ساعت

    خدمتفرآيند 

  موارد استعلام    توضيحات
    **با ذكر نام 

  
  ساير
***    

    الكترونيكي
غير 

    الكترونيكي
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سازمان جهاد 

  كشاورزي استان

برنامه 

توزيع بذر 

شهرستان، 

پرداخت 

  يارانه بذر
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سال  1
  زراعي

  -  ����  - ماه 3  -

بررسي صلاحيت متقاضي، سوابق همكاري، / درخواست بذر توسط كشاورزان از مراكز جهاد كشاورزي دهستان

كننده بذر و سازمان كشاورز، شركت توزيع(انعقاد قرارداد سه جانبه / تعيين سهميه و اولويت دريافت بذر كشاورزان

 ابلاغ برنامه توزيع بذر شهرستان/جهاد كشاورزي استان

تعيين ميزان يارانه و / توليد محصول زراعي توسط كشاورز/ كننده بذرتحويل بذر به كشاورز توسط شركت توزيع

پرداخت يارانه بذر به / كننده بذر هاي توزيعتائيد مدارك شركت/ كننده بذرهاي توزيعتائيد مدارك شركت

 كننده بذرهاي توزيعشركت
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مراكز جهاد 

  دهستانكشاورزي 
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سال  1
  زراعي

  -  ����  - ماه 2  -

3  

مديريت جهاد 

  كشاورزي شهرستان

تعيين ميزان 

يارانه، تائيد 

مدارك 

هاي شركت

كننده توزيع

  بذر

-    

 درخواست
كشاورزان، 
صلاحيت و 

-سهميه

بندي 
 كشاورزان

سال  1
  زراعي

  -  ����  -    هفته 1  -

4  

موسسه تحقيقات 

ثبت و گواهي بذر و 

  نهال

تائيد 

مدارك 

هاي شركت

كننده توزيع

  بذر

-  

مدارك 
ارائه شده 

هاي شركت
 توزيع بذر

سال  1
  زراعي

  -  ����  -    هفته 2  -

5  

كننده شركت توزيع

  بذر

تحويل بذر 

به كشاورز، 

تكميل و 

ارائه 

  مدارك

-  

قرارداد 
، سه جانبه
تعيين 
ميزان 
  يارانه

سال  1
  زراعي

تعرفه 
  كشاورزي

  -  ����  -    ماه 1

    نام استعلام در توضيحات درج شود** 

  باشد اطلاعات آن در توضيحات درج شوداگر نوع فرآيند ساير مي*** 


