
  بسمه تعالي

  1 ضميمه                                                                                    فرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرايي

  13021184105: شناسه خدمت -2  ها و خوراك دام و طيورتعيين سهميه برخي از اقلام نهادهحمايت فني و مالي و  :عنوان خدمت -1

3 -
 

ارائه دهنده 

ت
خدم

  

  معاونت امور توليدات دامي با همكاري تشكلهاي مرتبط:نام دستگاه اجرايي

  وزارت جهاد كشاورزي:نام دستگاه مادر
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ت
ت خدم

صا
خ

ش
م

  

تنظيم دستورالعمل و تعيين سهميه جهت توزيع نهاده هاي دامي از جمله سبوس ، بلوك خوراك  –سياستگذاري   شرح خدمت

  آماده دام و جوش شيرين و نظارت بر توزيع

  ) G2C(خدمت به شهروندان       نوع خدمت 

   )G2B( خدمت به كسب و كار    �

  )G2G(خدمت به ديگردستگاه هاي دولتي    

ن
خاطبي

نوع م
  

 دامداران  

  تصدي گري    �  حاكميتي  �    ماهيت خدمت 

  روستايي      شهري      استاني      منطقه اي      ملي    �  سطح خدمت

  ثبت مالكيت     تامين اجتماعي      كسب و كار�  ماليات     سلامت    آموزش     تولد       :رويداد مرتبط با

  ساير    وفات    هامدارك و گواهينامه     بازنشستگي     ازدواج     بيمه     تاسيسات شهري     

  رخداد رويدادي مشخص       فرارسيدن زماني مشخص   تقاضاي گيرنده خدمت    �  نحوه آغاز خدمت

  :  ...ساير      تشخيص دستگاه�

مدارك لازم براي انجام 

  خدمت

  پروانه بهره برداري و ظرفيت دام موجود   –مدارك شناسايي 

  مصوبات تنظيم بازار  قوانين و مقررات بالادستي
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ت
ت خدم

جزييا
  

  ماه        فصل          سال:       در خدمت گيرندگان. . .                     آمار تعداد خدمت گيرندگان

    :خدمت ارايه زمان متوسط مدت

  ماه        فصل          سال �:   يك   بار در                        يكبار براي هميشه                         تواتر

  يك بار  حضوري بار مراجعه تعداد

به ) ريال(هزينه ارايه خدمت

  خدمت گيرندگان

  پرداخت بصورت الكترونيك  بانكي) هاي(شماره حساب   )مبالغ(مبلغ
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ت
ي به خدم

حوه دسترس
ن

  

  س دقيق و مستقيم خدمت در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آنآدر

www. 

  :نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن

  رسانه ارتباطي خدمت  نوع ارائه  مراحل خدمت

لاع 
در مرحله اط

ت
ي خدم

رسان
  الكترونيكي      

  

  )برنامه كاربردي( تلفن همراه    )      مانند وبگاه دستگاه(اينترنتي     

  پست الكترونيك                         ارسال پستي    

  پيام كوتاه              تلفن گويا يا مركز تماس      

  )باذكرنحوه دسترسي(ساير    

 

  

 



�    
  الكترونيكيغير

ذكر 
ت 

ضرور

ي
ضور

مراجعه ح
  

  جهت احراز اصالت فرد    

  جهت احراز اصالت مدرك   

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   

  : ساير   

  :مراجعه به دستگاه

  ملي   

  استاني   

  شهرستاني   �

ت
ت خدم

در مرحله درخواس
  

  الكترونيكي    

  

  )برنامه كاربردي( تلفن همراه    )      مانند وبگاه دستگاه(اينترنتي     

  پست الكترونيك                         ارسال پستي    

  پيام كوتاه              تلفن گويا يا مركز تماس      

  دفاتر پيشخوان     

  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان

  عناوين مشابه دفاتر پيشخوان   

  )وه دسترسيباذكرنح(ساير    

�    
  الكترونيكيغير

ت 
ضرور

ذكر 

ي
ضور

مراجعه ح
  

  جهت احراز اصالت فرد    �

  جهت احراز اصالت مدرك   �

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   

  : ساير   

  :مراجعه به دستگاه

  ملي   

  استاني   �

  شهرستاني   �

ت
مرحله توليد خدم

  

)
ل دستگاه 

فرايند داخ

ط با ديگر 
يا ارتبا

دستگاه ها 
(

  

  الكترونيكي    

  

  )ERP مانند اينترانت داخلي دستگاه يا(اينترانتي )           مانند درگاه دستگاه(اينترنتي     

  )باذكرنحوه دسترسي( سايرپست الكترونيك                              

�    
  الكترونيكيغير

ت 
ضرور

ذكر 

مراجعه 

ي
ضور

ح
  دريافت سهميه  

ت
درمرحله ارائه خدم

  

  الكترونيكي    

  

  )برنامه كاربردي( تلفن همراه )         مانند وبگاه دستگاه(اينترنتي     

  پست الكترونيك                         ارسال پستي    

  پيام كوتاه              تلفن گويا يا مركز تماس      

  دفاتر پيشخوان     

  :واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوانشماره قرارداد 

  عناوين مشابه دفاتر پيشخوان   

  )باذكرنحوه دسترسي(ساير    

�    
  الكترونيكيغير

ت 
ضرور

ذكر 

ي
ضور

مراجعه ح
  

  جهت احراز اصالت فرد    �

  جهت احراز اصالت مدرك   �

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب   

  : ساير   

  :مراجعه به دستگاه

  ملي   

  استاني   �

  شهرستاني   �
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ط
ارتبا

 
ت

خدم
با 

 
ساير

 

سامانه
 

ها 
)

ي 
بانكها

ي
لاعات

اط
 (

در
 

دستگاه
  فيلدهاي موردتبادل  نام سامانه هاي ديگر  

  

  

استعلام   استعلام الكترونيكي

غير 

  الكترونيكي

ط
برخ

  o
n

lin
e

  

دسته
ي 

ا

)
B

a
tch

(
  

          

          

 غيرالكترونيكي استعلام اگر  استعلام الكترونيكيمبلغ  فيلدهاي موردتبادلنام سامانه   نام دستگاه ديگرار-8



هاي دستگاه 

  ديگر

درصورت (

پرداخت 

 )هزينه

ط
برخ

  o
n

lin
e

  

دسته
ي 

ا

)
B

a
tch

(
  :، استعلام توسطاست  

اعلام آمار ماهيانه گندم و    شركت بازرگاني دولتي

عدم استاني  نامه هايشكايت

   تحويل سبوس توسط كارخانه

  دستگاه    �      

  كننده مراجعه    

سازمان حمايت از مصرف 

  كنندگان و توليدكنندگان

نظارت بر سهميه ها و توزيع   

 سبوس

  دستگاه    �     

  كننده مراجعه    

  دستگاه          صدور  حواله دريافت سبوس    تشكلهاي دامي

  كننده مراجعه    �
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ن 
عناوي

ت
ي خدم

فرايندها
  

  

1-  

2-  

3-  

. . . .  

  نمودار ارتباطي فرايندهاي خدمت -10

  مراجعه دامداربه مديريت جهاد شهرستان

  

  

  

  دريافت معرفينامه و اعلام سهميه

  

  

  مراجعه به تشكل مربوطه

  

  

  صدور حواله

  

  

  توليد كنندگان         مراجعه به كارخانه آرد و دريافت سهميه سبوسنظارت سازمان حمايت مصرف كنندگان و 

  

  :فرم كننده تكميل خانوادگي نام و نام

  فاطمه اصغري

  :تلفن

  

 :الكترونيك پست
ftmhasghari@gmai

l.com  

 

  دفتر بر نامه ريزي :مربوط واحد

 


